
Das Projekt

Intercai unterstützt den Verantwortlichen und Leiter
Business Development beim Aufbau des Projektes
und der internen Kompetenz zur Umsetzung der
Mobile / Wireless-Strategie. Es sind die geeigneten
Partner zu evaluieren und das Business entspre-
chend  zu modellieren. Ebenso dazu gehören sämt-
liche Vorbereitungen für einen erfolgreichen Busi-
ness Setup und die Produktrealisierung für einen
Launch zum vorgegebenen Zeitpunkt.

Die Herausforderungen

• Absolut unverrückbarer Terminplan, äusserst
knappe Ressourcen und andere Projekte mit
ebenfalls höchster Priorität

• Koordination verschiedener interner und externer
Partner

• Rascher Aufbau von eigenem Know-how 
• Hohe Ansprüche an die Flexibilität aller Beteiligten
• Kontinuierliche Überwachung der eng gefassten

Vorgaben und der Risiken

Der Kundennutzen

• Kontinuität und Seniorität an der Spitze eines der
zentralen Projekte 

• Objektive und neutrale Unterstützung bei der
Partnerevaluation

• Schaffung der Voraussetzung zur Einhaltung der
Terminvorgaben, Budgeteinhaltung und Risiko-
überwachung

• Einbringen der umfangreichen Erfahrungen und
Branchenkenntnisse 

• Coaching der Projektverantwortlichen, Sicherstel-
lung von Know-how-Aufbau

• Unterstützung bei Reporting und Präsentationen
• Termingerechte Realisation, Gewinnen von Respekt

und Akzeptanz bei internen und externen Partnern 

Die Liechtenstein TeleNet AG als Infrastrukturanbieter und die Telecom FL
(LTN/TFL) als Service Provider bieten in Zukunft eigene Dienstleistungen im
Bereich Mobile und Wireless in Liechtenstein an. Dadurch kann die Telecom
FL als Full Service Provider im Markt auftreten. Um das Ziel rasch zu errei-
chen, werden insbesondere für Mobile Services gezielt Partnerschaften 
angestrebt. Im Bereich Wireless wird LTN eine Reihe eigener PWLAN Hot-
spots errichten und betreiben. Intercai war verantwortlich für die Vorberei-
tung und Umsetzung des Business Setup.

S
U

C
C

E
S

S
 S

T
O

R
Y

Unterstützung bei der Umsetzung
der Mobile / Wireless-Strategie

LTN und TFL

LTN baut und betreibt die Telekominfrastruktur in
Liechtenstein. TFL vermarktet die Dienstleistun-
gen als Full Service Betreiber an die Endabneh-
mer. Als Marktführerin erreicht sie dies durch ein
umfassendes Angebot von Telekommunikations-
dienstleistungen für Sprache, Daten, Internet und
Mobile.

Das sagt unser Kunde

«Wir sind mit ambitiösen Vorgaben in das Projekt
gestartet. Die zielorientierte Vorgehensweise und
die ausserordentliche Kenntnis des Marktes und
der Player seitens Intercai hat uns voll überzeugt.
Intercai hat sehr rasch unsere Bedürfnisse er-
kannt und sichtbare Fortschritte und Resultate
erreicht. Unser Team wurde unkompliziert, pra-
xisorientiert und doch kompetent und professio-
nell unterstützt.  Dadurch wurde uns der rasche
Aufbau eines zukunftsorientierten Betriebs- und
Geschäftsmodells ermöglicht.»

Patrik Gauch

CEO LTN und TFL
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Die Stärken von Intercai

• Einzigartige Kombination von betriebswirtschaft-
licher, technischer und sozialer Kompetenz

• Führendes Insiderwissen im ICT-Markt
• Langjährige Erfahrung im schweizerischen 

Telekom-Umfeld
• Interdisziplinäre Teams für kundenfokussierte 

Lösungen – keine vordefinierten Lösungen und
Methoden

• Unvoreingenommene, enge Zusammenarbeit –
«gemeinsam mit dem Kunden» garantiert wert-
vollen Wissenstransfer

• Implementierungsorientiert («Konzept und 
Realisation»)

• Ausgewiesene Erfahrung mit komplexen 
Projekten

Das Intercai Service Portfolio

Intercai in Kürze

Intercai ist ein schweizerisches Beratungsunter-
nehmen der ICT-Branche und verbindet Geschäfts-
technologie mit Geschäftserfolg. Das führende 
Insiderwissen im lokalen Telekommunikations-
markt, kombiniert mit betriebswirtschaftlicher,
technischer und sozialer Kompetenz, garantieren
im Projekteinsatz höchste Wirksamkeit und Wirt-
schaftlichkeit. 
Intercai-Berater sind ausgewiesene Experten mit
umfangreicher Praxiserfahrung. Dadurch entstehen
implementierungsgerechte Vorgehensweisen, 
von der Strategie bis zur Umsetzung. Bei Bedarf
hat Intercai Zugriff auf ein international präsentes
und leistungsfähiges Partnernetz.

Intercai (Schweiz) AG

Bahnhofstrasse 14
CH-8304 Wallisellen

Tel. +41 44 80190 40
Fax +41 44 80190 55
www.intercai.ch
contact@intercai.ch
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G Die konkreten Intercai-Leistungen für 

LTN und TFL

• Verifizieren und Aktualisieren der strategischen
Vorgaben

• Festlegen eines Vorgehensmodells für die Strate-
gieumsetzung

• Unterstützung bei der Vorselektion und Evaluation
von Partnern

• Projektorganisation (abstimmen und implemen-
tieren)

• Koordination und Unterstützung sämtlicher Teil-
projekte während der Planungs- und Umset-
zungsphase

• Unterstützung bei den Verhandlungen und bei
der Vertragserstellung für verschiedene Partner-
beziehungen

• Überwachung der Detailplanung, der Produkt-
und Prozessdefinitionen sowie des Launchplanes

• Unterstützung von Projektleitung und Produktma-
nagement. Sicherstellung des Aufbaus von inter-
nem Know-how

• Wöchentliches Reporting zu Handen des Stee-
ring Board

• Unterstützung bei der Überführung des Projektes
in die Linienorganisation


